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Foto de familia de los galardonados de la XXII de los premios Travelranking que entrega cada afio AGENTTRAVEL.

AGENTTRAVEL retune a mas 150 directivos del sector turistico
en la entrega de los premios a los mejores proveedores

de las minoristas

Las agencias reclaman en los Travelranking que se reconozca su papel de “ colaboradores”

La entrega de los XXIl Premios Travel-
ranking, celebrada por AGENTTRAVEL
el martes16 de septiembre en hotel NH
Collection Madrid Eurobuilding, congre-
g6 a mas de 150 directivos del sector
turistico, en un gala que los represen-
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tantes de las agencias de viajes apro-
vecharon para reclamar a los provee-
dores que se reconozca su papel de
“colaboradores” dentro de la actividad
turistica.

El presidente de la Confederacién Es-
pafiola de Agencias de Viajes (CEAV),
Rafael Gallego, y la presidenta de la
Federacion Empresarial de Asociaciones
Territoriales de Agencias de Viajes Es-
pafiolas (Fetave), Mari Cruz Pérez, de-
mandaron a las aerolineas y a los hote-
leros que “se reconozca nuestro trabajo”
y una mayor “gratitud” a la labor del agen-
te de viajes.

Rafael Gallego, en concreto, critico el
“desagradecimiento” y la “ingratitud” con
gue se trata por parte de algunos provee-
dores el papel como intermediador de la
agencia y recordd que “los agentes de
viajes son el primer sector del turismo”,
porgue gracias a ellas los turistas pueden
viajar. “¢Como creen que llegan esos 60
millones de turistas a Espafia?”, pregunto.

La presidenta de Fetave también tuvo
palabras para el intrusismo en la acti-
vidad. Denuncié que el de la agencia
es un sector donde hay “mucha trans-
gresion”. “Somos vendedores de ilu-
siones y todos quieren imitarnos, pero
cuando ven los margenes con que tra-
bajamos muchos se saltan las leyes” y
se acaban convirtiendo en una “compe-
tencia desleal”.

En la clausura de la gala, la directora
general de Turespafia, Marta Blanco,
sefialé el buen momento que vive el tu-
rismo espafiol, tanto en la llegada de
turistas como en el gasto turistico, “con
crecimientos del 7%”.

Durante la gala se entregaron los
galardones en 31 categorias diferentes,
con los que se premia a los mejores
proveedores de las agencias de viajes,
de acuerdo a la opinion de casi un millar
de profesionales publicada durante el
afo 2013 en la revista AGENTTRAVEL.

Distintivo Turistico
MATILDE TORRES

El Consejo Directivo de CEAV, en su
reunion del pasado dia 16 de septiem-
bre, aprob6 conceder el Distintivo Tu-
ristico Matilde Torres, en su segunda
Edicion, a D. José Adell Antonio, Presi-
dente del Grupo Julia, reconociendo, de
este modo, la importante labor desem-
pefiada durante décadas por uno de los
profesionales que ha modernizado des-
de su impulso y fuerza empresarial, los
negocios de Turismo en agencias de
viajes emisoras, receptivas y de touro-
peracién, el transporte discrecional, la
divisién de buses y trenes turisticos con
expansion y mirada internacional, con-
vertida en proyectos reales fuera de
nuestras fronteras.

El acto de entrega tendra lugar en Bar-
celona, el préximo dia 12 de noviembre
de 2014, a las 20:30 h, en el marco de
una Cena de Gala en el singular espacio
de la Casa Convalecencia, una de las
ultimas obras del Modernismo catalan,
que forma parte del recinto del Hospital
de la Santa Creu i Sant Pau, proyectado
a finales del s. XIX, y ello gracias al total
apoyo de la Diputacion de Barcelona,
gue en esta ocasion, se ha volcado con
CEAV para poder realizar este acto en
un entorno Unico como éste.

Viaje Profesional del
Il Congreso de CEAV en La India

Ademas de la defensa de los intereses de nuestros miembros, desde la CEAV
también fomentamos al maximo las corrientes turisticas, encauzandolas a través
de nuestras Agencias de Viajes. Por ello hemos organizado nuestro Il Congreso
Internacional en La India, en el que participaran mas de 150 personas del 28 de
noviembre al 6 de diciembre.

Sabiamos que era un destino muy demandado y por eso en el programa hemos
intentado que tuviera cabida lo mas representativo de este maravilloso pais,
pudiendo visitar lugares como Jaipur, Delhi, Samode, Amber, Agra, Fathepur Sikri,
y asi como realizar post congresos opcionales a Dubai, Benarés o Kathmandu.

~ Reestructuracion
Vicepresidencias de Area

El Consejo Directivo de CEAV celebrado el pasado 16 de septiembre ratifico la
reestructuracion de las Vicepresidencias de Areas, que quedan:

Presidente

Vicepresidente

Vicepresidente de Area Econémico-Financiera
Vicepresidente de Emisor y Transporte Aéreo
Vicepresidente de Area de Transporte Ferroviario
Vicepresidente de Area de Transporte por Carretera
Vicepresidente Area de Nuevas Tecnologias
Vicepresidente de Relaciones Institucionales
Vicepresidente de Area Mayorista
Vicepresidente de Area de Turismo MICE
Vicepresidente Transporte Maritimo
Vicepresidente de Area de Producto Propio
Vicepresidenta de Area de Receptivo

Tesorero

Secretario

Adjunta Presidencia Relaciones Internacionales

Rafael Gallego
Vicente Blasco
Martin Sarrate
Julia Franch

Carlos Garrido
Angel Juan Pascual
Antonio Cafio

José Luis Prieto
Fernando Sanchez
Juan Antonio Casas
Sergio Garcia
Rafael Serra

Sylvia Riera

José Luis Méndez
Eduardo Garcia
Eva Blasco
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Proxima Cumbre Mundial de Presidentes de Asociaciones
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de Agencias de Viajes en Croacia

El proyecto iniciado por la CEAV el afio
pasado en Cérdoba, de 7 al 9 de no-
viembre, tendra su continuidad en Za-
greb, Croacia, del 6 al 8 de noviembre
préximos, de la mano de la Asociacion
de Agencias de Viajes de Croacia
(UHPA), encabezada por su Presidente,
D. Boris Zgomba.

El programa de esta Il Cumbre tocara
temas tan importantes como “La libertad
para viajar”, “El equilibrio entre segu-
ridad y libertad en el viaje”, “Turismo
Internacional y el futuro del Transporte
aéreo”, “Turismo sostenible” o “Turismo
y Distribucion de Viajes desde la
perspectiva de las Agencias de Viajes”.

Ademés, el Director de la Mesa Nacio-
nal de Turismo de Croacia explicara las
posibilidades que ofrece Croacia a las
Agencias de Viajes, especialmente en
cuanto al Turismo de reuniones y al Tu-
rismo de Estudiantes, segmentos en
los que se estan focalizando en sus
camparfias de promocion.

© Basquetour

Euskadi acogera la Ill Cumbre Mundial
de Presidentes de Asociaciones
de Agencias de Viajes 2015

En la recientemente celebrada Il Cum-
bre, que acaba de tener lugar en Zagreb
del 6 al 8 de noviembre, CEAV ya ha
anunciado este proyecto, iniciado el afio
pasado, seguira teniendo continuidad,
gracias al decidido apoyo de la Agencia
Vasca de Turismo, BASQUETOUR, con
quien llevamos trabajando mas de un
afio para que Euskadi pueda acoger la
11l Cumbre en el afio 2015, reuniendo a
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dirigentes de asociaciones de agencias
de viajes y agentes de viajes de los
cinco continentes.

El propésito de CEAV es celebrar la
Cumbre en el estado espafiol, con ca-
racter bienal, y en afios alternos en
otros posibles destinos que pudieran
estar interesados, con ha ocurrido el
presente afio con Croacia.

La Cumbre se ha posicionado ya, co-
mo el mejor escenario posible para
promocionar los diferentes destinos del
estado, al tiempo que los agentes de
viajes de todo el mundo estudian nue-
vas vias de negocio, tendencias de con-
sumo, tipos de turismo, etc. Para ello,
y durante los tres dias de desarrollo,
estan previstas distintas conferencias
y mesas redondas, ademas de la orga-
nizacion, en paralelo, de un programa
de agendas de Networking que permi-
tan incrementar la red de contactos de
los participantes.

Euskadi cuenta con una oferta amplia
y de calidad para acoger este tipo de
congresos. Esto, unido al gran atrac-
tivo que tiene como destino, su privi-
legiada ubicacion geogréafica y su
excelente oferta gastronémica, han mar-
cado la diferencia con otros destinos
candidatos.
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CEAV en contra de

la centralizacion de

servicios de viajes

de la Administracion
del Estado

CEAV, dada su oposicion al Contrato
Centralizado de Agencias de Viajes de
las Administraciones Publicas, junto con
otros Sectores afectados, Telecomuni-
caciones y Servicios de limpieza, se ha
reunido con distintos Grupos Parla-
mentarios con el objetivo de trasladarles
nuestra problemética.

Gracias a este trabajo, el PSOE ha
registrado en el Congreso una proposi-
cion no de ley con la que exige al Go-
bierno que negocie la futura centrali-
zacion de contratos publicos con los
diferentes sectores que se veran afec-
tados, ya que licitar macrocontratos
puede llevar a la desaparicion de mu-
chas pequefias y medianas empresas
espafiolas, asi como ha registrado una
bateria de preguntas escritas relativas
a los sectores afectados que han con-
tactado con su Grupo para saber, en
cada caso, qué efectos podria tener
esta centralizacién en términos de com-
petencia y qué ahorro espera el Eje-
cutivo, asi como qué hara para que esta
reduccion de costes sea sostenible en
el tiempo.

Asi mismo, solicitamos al Gobierno que
abra, con caracter inmediato, y previo
a cualquier decisién sobre contratacién
publica, un proceso de didlogo con las
asociaciones empresariales sectoriales
y con las asociaciones de consumidores
y usuarios, con el fin de evaluar sus po-
siciones sobre las consecuencias de la
centralizacion de contratos en cada
sector.

Como que esté prevista la inminente
publicacion de los pliegos, CEAV, una
vez estudiados a fondo, valorara la
posibilidad de impugnacién de los
mismos.

Mundo inédito

Acuerdo CEAV
con Banco de Sabadell

El pasado 14 de octubre, después de meses de negociacion, CEAV firmd un
acuerdo global con el Banco de Sabadell, en el que destaca la creaciéon de una
tarjeta de Crédito propia para las agencias asociadas con las siguientes mo-
dalidades: MasterCard Corporate Oro para agencias de viajes; MasterCard Em-
presa, para empresas de las agencias y MasterCard Classic, para particulares
de las agencias. Cabe destacar que la relativa a las Agencias de Viajes tendra
un limite de 120.000 euros y se liquidara los dias 25 del mes siguiente. Asi mismo
y dentro del acuerdo, las tarifas en el producto TPV tendran una comision del
0,35% y una cuota de mantenimiento de 4,5 euros, contratando 4 productos
como domiciliacion de recibos, seguros sociales, aplicacion de nominas, etc...
La cuenta expansion estara exenta de comisiones de mantenimiento y adminis-
tracion. Finalmente la comision por avales con garantia dineraria se fija en una
comision de apertura del 0,15%, y de mantenimiento trimestral del 0,25% y sin
garantia dineraria una comision de apertura del 0,25%, y de mantenimiento tri-
mestral del 0,50%.

El acuerdo fue firmado por Blanca Montero, subdirectora general de Banco Sa-
badell y el presidente de CEAV, Rafael Gallego.

Creemos desde la CEAV que hemos alcanzado un muy buen acuerdo para todos
nuestros asociados, que desde ahora se podran beneficiar de estas condiciones
favorables.

CEAV presente en FITUR 2015

Del 28 de enero al 1 de febrero del el 2015. Asi mismo celebraremos, por
préximo afio, tendra lugar la 35 edicion segundo afio consecutivo, nuestro
de la Feria Internacional del Turismo ~ WELCOME FITUR, cita ineludible que
FITUR-2015, en la que mas de 9.000 te ofrecen los miembros adheridos de
empresas van a exponer sus mejores CEAV, dirigida a todas las asociaciones
propuestas para los agentes de viajes Y Sus agentes de viajes. Y hay que es-
visitantes y publico en general. Un afio tar muy atentos a la presentacion oficial
mas CEAV va a estar presente enla ~ de la CUMBRE EUSKADI 2015 de
feria, como punto de encuentro profe- ~ CEAV, que tendra lugar en el marco
sional y social. de FITUR y sobre la que recibiras la

correspondiente invitacion. FITUR es
En nuestro stand se podran recoger la cita de todos los profesionales del
las revistas de MUNDO INEDITO, es- sector turismo. No te olvides de venir
cuchar las novedades de CEAV para & Visitarnos.

Mundo inédito
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Prometemos batalla ante el pago
instantaneo del BSP

Durante el mes de junio, IATA se puso en contacto con CEAV con la intencién
de lograr su colaboracion para iniciar en el mes de septiembre un proyecto piloto
de pago instantaneo de los billetes al BSP, pidiéndonos, entre otros aspectos,
que designasemos diferentes agencias de viajes que puedan participar en esta
prueba piloto.

Tras escuchar la limitada informacién que sobre el proyecto nos fue proporcionada
por IATA, CEAV descart6 su participacion en el mismo, considerando que este
nuevo sistema de pago, de implantarse, Unicamente aportara beneficios a las
aerolineas. El proyecto va a ser probado en Espafia y en Corea del Sur, pero
conté con el rechazo frontal de CEAV, seglin acuerdo de nuestro Consejo
Directivo en su reunion de 26 de junio de 2014.

Desde CEAV, miramos con gran recelo el plan de la Asociacién Internacional
del Transporte Aéreo (IATA) de implantar la liquidacion instantanea por billete
emitido, y prometemos "batalla” en caso de que el lobby aéreo acabe imponiendo
esta férmula de pago a todas las agencias de viajes, como tememos, por lo que,
en su caso utilizaremos las herramientas que la ley nos permita para evitar que
las aerolineas nos sigan perjudicando. IATA habla de igualdad de condiciones
entre agencias y aerolineas, pero medidas de esta indole demuestran que no
es verdad.

Cambios en el IVA
para las Agencias de Viajes

Se avecinan importantes e inminentes
cambios en lo que se refiere a la aplica-
cion del IVA por el sector de las agencias
de viajes.

En uno de los varios Anteproyectos de
Ley presentados por el Gobierno el pa-
sado 23 de junio en el marco de la Re-
forma Fiscal que se esté iniciando, se
proponen importantes cambios en el
régimen especial de las agencias de
viajes en el IVA (REAV), que habrian de
resultar aplicables a partir del 1 de enero
de 2015.

Dichos cambios vienen motivados por
el contenido de la sentencia del Tribunal
de Justicia de la Union Europea (TJUE)
de 26 de septiembre de 2013 en el asun-
to C-189/11, mediante la que se resolvid
la demanda que habia interpuesto la
Comision Europea contra Espafia por
considerar que la normativa espafiola
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reguladora del REAV no se ajustaba a
la normativa comunitaria.

A este respecto hay que comenzar por
resaltar que el contenido de dicha sen-
tencia podria llegar a resultar muy perju-
dicial para los intereses del sector es-
pafiol de las agencias de viajes.

Es por ello que nuestro sector ha cola-
borado estrechamente con el Ministerio
de Hacienda y Administraciones Publi-
cas, con el objetivo de lograr solucio-
nes satisfactorias para los importantes
problemas que la referida sentencia po-
dria llegar a ocasionar. Tal colaboracion
se ha realizado fundamentalmente a
través del “Grupo de Trabajo Agencias
de Viajes e IVA de CEAV y GEBTA",
que esté integrado por representantes
de las dos referidas asociaciones y de
aquellas otras asociaciones miembros
de CEAV que asi lo han querido, asi co-

Formacion
Bonificada:
Acuerdo ADAMS

El pasado dia 2 de octubre Mercedes
Tejero, Gerente de CEAV firmé el Acuerdo
de Colaboracion con la Empresa de For-
macion ADAMS, para impartir la formacion
bonificada de sus empresas asociadas.
Ademas, se aplicara un 25% de descuento
en todos sus productos para las Agencias
de Viajes asociadas.

ADAMS garantiza que esa formacion sea
de calidad, a través de 190 empleados y
mas de 1.000 colaboradores que se encar-
gan de atender a més de 52.000 alumnos.

ADAMS cuenta con Campus Virtual pro-
pio, con una editorial experta en la Edi-
cion de contenidos para la formacion y
con presencia en 9 ciudades espafiolas.

Un afio mas, CEAV ha solicitado partici-
par en los Convenios de Formacion de la
Fundacién Tripartita para el empleo, es-
tando pendiente su aprobacion.

mo también por representantes de los
departamentos fiscales de determinadas
empresas del sector.

Hay que comenzar por destacar la facul-
tad que se concede a las agencias de
viajes en el Anteproyecto, segun la cual
las agencias podran libremente decidir,
operacién por operacion, la no aplicacion
del REAV, y la aplicacién por tanto del ré-
gimen general del IVA, respecto de aque-
llas ventas en nombre propio de servicios
de viaje (fundamentalmente servicios de
transporte y alojamiento de personas) que
realicen para clientes que sean empresas
con derecho a la deduccién del IVA que
soportan.

Dicha medida vendria a constituir una so-
lucién para uno de los mayores problemas
gue podrian derivarse del contenido de la
citada sentencia del TJUE, especialmen-
te para el sector de “business travel”.
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Alemania, Austria y Suiza

CEAV en Zaragoza
el préximo 25 de noviembre

CEAV organizaréa el proximo 25 de noviembre una jornada profesional con la
participacion AIR BERLIN, y las oficinas de turismo de ALEMANIA, AUSTRIA 'y
SUIZA, junto a otras empresas turisticas especializadas en estos destinos. Se trata
de un workshop temético que une a estos paises con el denominador comun de
su idioma, cultura y gastronomia.

De la mano de la asociacion de agencias de viajes de Aragon, presidida por el Sr.
Jorge Montcada, juntamente con el Convention Bureau, se presentara la oferta
turistica de ALEMANIA, AUSTRIA'Y SUIZA con los principales operadores de viajes
como: EXIT-TOURS, POLITOURS,TERRANOVA TOURS, TRANSRUTAS y TUI
SPAIN que presentaran sus propuestas y nuevos catalogos sobre los mercados
navidefios, entre otros aspectos de su programacion. También estaran presentes
las cadenas hoteleras de MARITIM HOTELES, STEINBERGER HOTELES y
KEYTEL y la empresa tecnoldgica PIPELINE. El evento, que se celebrara en el
marco del HOTEL ALFONSO del Grupo Palafox, dar4 comienzo a partir de las
19.30 h., cuando las agencias que acudan podran sentarse con los diferentes
proveedores, escuchar las diferentes presentaciones de AIR BERLIN, ALEMANIA,
AUSTRIAY SUIZA 'y compartir un coctel entre amigos.

Mas informacion en www.ceav.info.

Mundo inédito

Acto Edades del
Hombre

El pasado 8 de julio CEAV asistio junto
con muchos de sus asociados al Acto
de presentacion realizado por la
Consejeria de cultura y Turismo de la
Junta de Castilla y Le6n de “Las Edades
del Hombre, un evento enocultural en
el corazén de Ribera del Duero”, acto
que tuvo lugar en el Jardin Parque
Florido de la Fundacion Lazaro Galdiano
de Madrid, y en la que pudimos com-
partir las maravillosa presentacion de
la exposicion Eucharistia, en un acto
dirigido a operadores de viaje, prensa
especializada y colaboradores de la
presente edicién, que contd con la inter-
vencion de nuestro Secretario General
don Gonzalo Jiménez, el Director Gene-
ral de Turismo, don Javier Ramirez Utri-
lla'y la Concejala de Cultura del Ayunta-
miento de Aranda de Duero, dofia Celia
Bombin.

Nos acompafiaron en el acto, don Ma-
nuel Moleiro, el Secretario General del
Consejo Regulador Ribera del Duero,
don Alfonso J. Sanchez Gonzalez, el
Director de Relaciones institucionales
de Bankia, don José Manuel Espinosa,
don Ismael Pérez Blanco, delegado
territorial de la Once en Castillay Le6n
y D. Angel Guerra en representacion
de la Diputacion de Burgos.

mejore

~ para sy
negocio.

Con el programa defbonificacion
gratuito para empresas.

Mas info en businesspoigis.airberlin.com

W 902 737 737 fommm vt

perspectivas

business points
airberlin
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Workshops MeetGermany 2014
en Madrid, Barcelona, Valencia y Leon

Junto con 21 socios de la industria turistica alemana - destinos, turismo receptivo
y transportes - ha vuelto a celebrarse este afio en Espafia "MeetGermany", el
tradicional taller de otofio de la Oficina Nacional Alemana de Turismo (ONAT).
Ademas de las regiones emisoras de mas importancia para nuestro pais, Madrid
y Barcelona, la ONAT ha presentado este afio el destino turistico Alemania una
vez mas en Valencia, la tercera mayor ciudad de Espafia, y por primera vez en
Ledn, una zona de gran interés para nuestro mercado. La ONAT ha establecido
durante los 4 workshops alrededor de 300 contactos de profesionales de primera
linea del sector, con interés por Alemania como destino turistico y para informarse
acerca de nuevos productos.

En el eje de la promocién de la ONAT para el proximo afio destacan las campafias
de dos temas: "25 afios de Unidad" y "Tradiciones y costumbres". ONAT Madrid
estd volcada también en los temas basicos "Ciudades y cultura”, "Vacaciones
activas", "Turismo sostenible", ademas de ofrecer atractivas oportunidades de
participacion en forma de paquetes promocionales, proyectos en la red con blogueros
y colaboracién con la prensa, para promover conjuntamente Alemania como destino
turistico.

Los mercados ibéricos de Espafia y Portugal registran un aumento continuo en el
ndmero de pernoctaciones: como consecuencia de la leve recuperacion econémica
y la disminucion del desempleo, se generé un aumento de mas de 90.000
pernoctaciones procedentes de estos paises en los primeros seis meses del afio
2014. Desde enero hasta junio de este afio, las pernoctaciones de portugueses
aumentaron una cifra de dos digitos (12,2% hasta alcanzar las 160.000) y de
espafioles un 9,1% aproximadamente, hasta casi 893.000. Las cifras del semestre
de Espafia superan incluso el maximo anterior de 2012 (873.000) en 20.000
pernoctaciones. La ONAT cuenta con que el resultado global a finales de afio sea
muy positivo.

Mundo inédito

Amadeus,
delegacion en
Cataluna

Desde el pasado mes de julio Amadeus
Espafia tiene nueva delegacion en Bar-
celona. Apostando por la formacion,
Amadeus dispone de un aula de forma-
cion para mas de 15 alumnos y dotada
de las Ultimos avances en tecnologia.
Concha Campuzano, Catalufia & Balea-
res Sales Management, y Roger Guar-
diola, Catalufia & Baleares Account
Management, forman el equipo comer-
cial de Amadeus Espafia en Barcelona.

Amadeus Espafa
Rambla Catalufia, 66, 3°E
08007 Barcelona

T: +34 93 2724113
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CON EL RACE, TUS CLIENTES
VIAJARAN SEGUROS VAYAN DONDE VAYAN.

En el RACE ofrecemos los mejores Seguros de Viaje para tus clientes,
Por eso, este invierno, con nuestros Sequros de Nieve ellos disfrutaran
sin preccupaciones y tu te aseguraras unas magnificas comisiones.

Entra en turismoracees y descubre nuestros prodoctasy precios para el 3014
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Qatar Airways incrementa sus frecuencias
en la ruta Madrid - Doha

La galardonada aerolinea aumenta sus vuel os semanales Madrid-
Dohade 7 a 10 a partir del 16 de noviembre

Qatar Airways refuerza su compromiso con Esparia y suma un total
de 20 vuelos semanales al pais

Qatar Airways refuerza sus conexiones
a Madrid incrementando de siete a diez
las frecuencias semanales existentes
entre esta ciudad y el hub de la com-
pafiia en Doha.

A partir del proximo 16 de noviembre
de 2014, la aerolinea incorporara tres
vuelos adicionales, operados por un
Boeing 777 con una configuracion de
42 asientos en clase business y 293
asientos en clase economica.

Gracias a este incremento de capa-
cidad, los viajeros podran ahora disfrutar
de un horario homogéneo durante toda
la semana.

Marimar Laveda, Directora General de
Qatar Airways para la Peninsula Ibérica,
Grecia y Chipre, ha afirmado que este
incremento de la capacidad ofrecera a
los pasajeros mas opciones y flexibilidad
a la hora de planificar sus viajes. “Como
parte del plan de crecimiento de Qatar
Airways, es fundamental estudiar las
rutas existentes e incrementar la capa-
cidad de las que registran mayor de-
manda de pasajeros”.

“Nuestra conexion Doha-Madrid es una
de las més populares, con un creciente
namero de viajeros procedentes de la
region de Asia Pacifico, aprovechando
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las buenas conexiones que ofrecemos
a través de nuestro hub en el vanguar-
dista Aeropuerto Internacional de Ha-
mad”, en Doha.

Gracias a la capacidad adicional de
Madrid, la aerolinea ofrecera un total
de 20 vuelos semanales desde Espafia
a Doha, permitiendo a los pasajeros
conectar con mas de 130 destinos de
la red global de Qatar Airways.

Los vuelos saldran diariamente de
Madrid a las 15:05 h, llegando a Doha
a las 23:35 h. Ademas, los miércoles,
viernes y domingos Qatar Airways se-
guira ofreciendo sus vuelos por la ma-
fiana, saliendo de Madrid a las 10:15h
y llegando a Doha a las 18:45h.

Horarios MADRID-DOHA (hora local) |
Diario |
QR150 Salida Madrid 15:05 h |
Llegada a Doha 23:35 h |
QR149 Salida Doha 07:40 h I
Llegada a Madrid 13:30 h |
Miércoles, viernes y domingo |
QR148 Salida Madrid 10:15 h I
Llegada a Doha 18:45 h |
QR147 Salida Doha 02:15 h I
Llegada a Madrid 08:05h |

Qatar Airways empezé a volar a Espafia
en diciembre de 2005. Desde entonces,
ha crecido regularmente hasta contar,
a dia de hoy, con 7 vuelos semanales
desde Madrid y 10 desde Barcelona.
Qatar Airways ha trasladado recien-
temente su hub y todas sus operaciones
al Aeropuerto Internacional de Hamad.
El nuevo aeropuerto es la puerta global
de acceso al mundo méas nueva, con
instalaciones punteras pensadas para
los usuarios. Hamad tiene capacidad
para albergar 30 millones de pasajeros
al afio, que se convertiran en 50 millo-
nes una vez finalizado. Las instalaciones
cubren un area de 29 km cuadrados,
un 60% de las cuales estan ubicadas
en terreno ganado al Golfo.

Qatar Airways, la aerolinea del Estado
de Qatar, ha experimentado un rapido
crecimiento en los Gltimos 17 afios. La
compafiia opera actualmente con una
moderna flota de 136 aviones y ofrece
144 destinos clave de negocio y ocio
en toda Europa, Oriente Medio, Africa,
el Pacifico y América. Durante los ul-
timos meses, ha incorporado a su red
global nuevas rutas a Edimburgo, Es-
cocia (28 de mayo de 2014); Miami,
Estados Unidos (10 de junio de 2014);
Tokio-Haneda, Japo6n (18 de junio de
2014) y Dallas/ Fort Worth, Estados
Unidos (1 de julio de 2014). Durante
los préximos meses, la red de vuelos
de la aerolinea crecera ain mas con la
adhesion de Yibuti-Ambouli, Yibuti.

Sobre Qatar Airways

El pasado 30 de octubre de 2013, Qatar
Airways se unio a la alianza oneworld

convirtiéndose en la primera aerolinea
del Golfo en formar parte de una alianza
global. Todos los pasajeros de Qatar
Airways pueden beneficiarse de los casi
mil aeropuertos operados por los miem-
bros de oneworld en mas de 150 pais-
es, con 14.250 salidas diarias.

La galardonada aerolinea Qatar Airways
recibi6 tres galardones en los premios
Skytrax 2014 World Airline Awards, cele-
brados en el Farnborough Air Show, en
el Reino Unido. La aerolinea fue premia-
da con los galardones a la Mejor Clase
Business del Mundo por segundo afio
consecutivo; Mejor Sala VIP de Clase
Business del mundo por segundo afio
consecutivo; y Mejor Aerolinea en Orien-
te Medio por octavo afio consecutivo.
En la celebracion del Farnborough Air
Show, la aerolinea realiz6 6rdenes de
compra de mas de 100 nuevos Boeing
777X. En total, la aerolinea tiene 6rde-
nes de compra para una flota de 340
nuevos aviones por valor de mas 50.000
millones de euros.

Laia Jardi

Marta Aguilar

Nuevas modalidades de entrada
al Museo del Prado

El pasado dia 16 de julio CEAV estuvo participd activamente en la presentacion
por parte de Museo del Prado de las Nuevas Modalidades de entrada y facilidades
de acceso al Museo, que, en resumen, son las siguientes:

1. Se amplia el horario de visita de grupos de 18:00 a 20:00 hrs incluido fines de
semana.

2. Se crea una entrada especial para grupos de 09:00 a 10:00 am de lunes a viernes
a la coleccion permanente. Se crea una entrada especial para grupos de 09:00
a 10:00 am de martes a viernes a la exposicion temporal. La tarifa son 40 euros
por persona para esta nueva entrada fuera de horario de apertura del Museo.
Solo para grupos que vengan con su propio guia. Han establecido un recorrido
especial para esta visita. Sera para un minimo de 12 pax y un maximo de 30
pax. No se podra superar esta cifra de 30 pax. Solo se admite 1 grupo por dia.
CEAV le solicit6 la posibilidad de aumentarlo hasta 40 pax, y nos contestaron
que lo iban a estudiar. Se le asignara un vigilante que les acompafie durante
toda la visita. Se podra reservar hasta con 48 h. de antelacion (también a través
de la pagina web).

3. Ahora, se permitira el acceso de grupos de hasta 15 pax maximo a las exposiciones
temporales . Esta opcidén Gnicamente se podra adquirir en taquilla. Hasta ahora,
los grupos que visitaban la coleccién permanente no podia acceder a la temporal.
Desde ahora si.

4. Nueva entrada para Individuales valida para 2 dias. Precio: 20 euros. Duracion:
1 afio desde que lo validas por primera vez.

5. Para individuales: ahora se podra adquirir la entrada en internet sin hora, no
como hasta ahora que te obligaba a reservar con hora concreta.

6. Abono Paseo del Arte: venta on line. Ahora lleva el cédigo de barras valido para
los 3 Museos. Ya no es necesario pasarse por el Museo a recoger los tickets.

7. Para individuales: se implanta un nuevo sistema de descuentos por compra de
entradas para individuales. Por la compra de entradas a partir de 101 tickets,
se aplicara un descuento de leuro por entrada. En la entrada de este tipo,
figurara el precio oficial de 14 euros. Este tipo de entrada se compran en bloques
de 100 tix. Vélidas para consumir dentro del afio. Las que sobren, no se devuelven.
Se pueden comprar on line o en taquilla y no llevan el recargo de 1= por la
transaccion de internet. Este tipo de entrada seria ideal para “mini-grupos” de
hasta 6 pax + GD y para la venta a individuales.

No queddé muy claro como el Prado nos haria llegar las entradas -no fisicas- al
agente, se hablé de “pdfs”, pero habra que esperar al comunicado del Prado con
mas detalle sobre este punto.
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